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2. postupanje $kole u slu¢aju nasilja medu djecom;
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UvoD

U skladu s odredbama Zakona o odgoju 1 obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli, Obiteljskog
zakona, Konvencije o pravima djeteta, Nacionalnog programa za suzbijanje nasilja medu
djecom 1 mladima, Nacionalnog plana aktivnosti za prava 1 interese djece, Protokola o
postupanju u slu¢aju seksualnog nasilja i Pravilnika o radu $kole, Protokola o postupanju u
slu¢aju nasilja medu djecom 1 mladima Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i
socijalne politike, Osnovna $kola ,,Puro Ester donosi Protokol o postupanju $kole u slu¢aju
nasilja.

Protokol se odnosi na preveniranje mogucih situacija povecanog rizika, kao 1 na postupanje u
konkretnim situacijama s ciljem zastite djece, kao i svih djelatnika koji o njima skrbe u procesu
odgoja i obrazovanja. Utvrduje obveze i odgovornosti, kao i naCine postupanja ravnateljice,
struénih suradnika, ucitelja, uc¢enika, drugih djelatnika Skole i/ili roditelja (skrbnika) djeteta.
Protokol treba biti izvje§en na vidnom i svima dostupnom mjestu u §koli. O na¢inima i koracima
postupanja svih sudionika u procesu odgoja i obrazovanja potrebno je upoznati uc¢enike na
satovima razrednika te roditelje na prvom roditeljskom sastanku svake Skolske godine.

Djeca imaju pravo na potporu, zastitu i vodenje odraslih, kao i pravo na aktivno sudjelovanje i
postupno preuzimanje odgovornosti u skladu sa svojim sposobnostima. Uzroci neprihvatljivih
ponasanja mogu se otkloniti samo uz suradnju i zajedni¢ko djelovanje u¢enika, ucitelja, stru¢nih
suradnika, drugih zaposlenika $kole, roditelja i Sire drustvene zajednice na stvaranju sigurnog i
poticajnog okruZenja. Tijekom $kolske godine $kola osmisljava 1 provodi preventivne programe
koji imaju za cilj smanjivanje ucestalosti i intenziteta vrSnjackog nasilja. Zajednicka pravila
udenika, uéitelja i roditelja pridonose rjeSavanju problema i stvaranju sigurnog i poticajnog
okruZenja u razredu i $koli.



1. DEFINICIJA NASILJA

Definicija nasilja 1 sukoba vr$njaka preuzeta je iz Protokola o nasilju medu djecom kojeg je
donijela Vlada Republike Hrvatske u listopadu 2004.

Nasiljem medu djecom 1 mladima smatra se svako namjerno fizi¢ko ili psihicko nasilno
ponalanje usmjereno prema djeci 1 mladima od strane njihovih vrSnjaka ucinjeno s ciljem
povrjedivanja, a koje se, neovisno o mjestu izvrSenja, moze razlikovati po obliku, teZini,
intenzitetu 1 vremenskom trajanju i koje uklju€uje ponavljanje istog obrasca i odrZzava
neravnopravan odnos snaga (jaci protiv slabijih ili grupa protiv pojedinaca).

Nasiljem medu djecom i mladima smatra se osobito:

 namjerno uzrokovani fizi¢ki napad u bilo kojem obliku, primjerice udaranje, guranje, gadanje,
Samaranje, Cupanje, zaklju€avanje, napad razli¢itim predmetima, pljuvanje i sl., bez obzira je li
kod napadnutog djeteta nastupila tjelesna povreda,

» psihi¢ko 1 emocionalno nasilje prouzro¢eno opetovanim ili trajnim negativnim postupcima od
strane jednog djeteta ili viSe djece. Negativni postupci su: ogovaranje, nazivanje pogrdnim
imenima, ismijavanje, zastra§ivanje, izrugivanje, namjerno zanemarivanje i iskljuéivanje iz
skupine kojoj pripada ili isklju¢ivanje i zabranjivanje sudjelovanja u razli¢itim aktivnostima s
ciljem nano$enja patnje ili boli, §irenje glasina s ciljem izolacije djeteta od ostalih uéenika,
oduzimanje stvari ili novaca, uniStavanje ili o$teCivanje djetetovih stvari, poniZavanje,
naredivanje ili zahtijevanje poslusnosti ili dovodenje djeteta u podredeni polozaj na neki drugi
nacin, kao 1 sva druga ponaSanja pocinjena od djeteta 1 mlade osobe (unutar kojih i spolno
uznemiravanje i zlostavljanje) kojima se drugom djetetu namjerno nanosi fizicka i1 duSevna bol
ili sramota.

Nasilje podrazumijeva Sest Cimbenika:

* namjera da se drugom nanese Steta ili ozljeda;

* intenzitet i trajanje (opetovanost nasilnickog ponasanja);

* moc nasilnika (nesrazmjer s obzirom na dob i snagu, brojcana nadmoc);
* ranjivost i nemoc zZrtve;

* manjak podrsike;

* posljedice.

U svim sluc¢ajevima nasilja medu djecom koji su definirani navedenim &imbenicima 8kola je
duZna postupati u skladu s Protokolom o postupanju u slu¢aju nasilja medu djecom i1 mladima
kojeg je donijela Vlada Republike Hrvatske u listopadu 2004.



DEFINICIJA SUKOBA

Nuzno je razlikovati nasilje (zlostavljanje) medu djecom i mladima od obi¢nog sukoba
vrénjaka. Vri§njacki sukob ima sljedeca obiljezja:

1. nema elemenata navedenih za nasilni§tvo: radi se o sukobu vr$njaka koji oni ne rjeSavaju na
miran, nego na neki drugi naéin; ne postupaju jedan prema drugome s namjerom ozljedivanja
ili nano$enja $tete, nema nerazmjera moéi, nema teZih posljedica za djecu u sukobu;

2. djeca ne inzistiraju da mora biti po njihovom pod svaku cijenu;

3. mogu dati razloge za$to su u sukobu;

4. ispricaju se ili prihvate rjesenje u kojem nema pobjednika i porazenog;
5. slobodno pregovaraju da bi zadovoljili svoje potrebe;

6. mogu promijeniti temu i otiéi iz situacije u kojoj je doslo do sukoba.

2. POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU NASILJA MEDPU DJECOM

U svim sluc¢ajevima nasilja medu djecom koji su definirani navedenim ¢imbenicima $kola je
duzna postupati u skladu s Protokolom o postupanju u slu¢aju nasilja medu djecom 1 mladima,
kojeg je donijela Vlada Republike Hrvatske u listopadu 2004.

U slu¢aju nasilja medu djecom u $koli svi djelatnici $kole duZni su:
e odmah prekinuti nasilno ponasanje uéenika i odvojiti ucenike;

e pruziti pomo¢ i podrsku u¢eniku koji je dozivio nasilje; pratiti dijete lije¢niku ukoliko
je potrebno,

e o nasilju ili sumnji na nasilje obavijestiti ravnatelja,

e osigurati sigurnost djeteta do dolaska roditelja ili skrbnika

U sludaju prijave nasilja ili dojave o nasilju medu djecom imenovane stru¢ne osobe za
koordiniranje aktivnosti vezanih uz problematiku nasilja - stru¢ni suradnici $kole i
ravnatelj duZni su:

* odmah poduzeti sve mjere da se zaustavi i1 prekine aktualno nasilno postupanje prema djetetu,
a u slucaju potrebe zatraziti pomo¢ drugih djelatnika $kole ili po potrebi pozvati djelatnike
policije;

+ ukoliko je dijete povrijedeno u mjeri koja zahtijeva lije¢nicku intervenciju 1li pregled ili se
prema okolnostima sluéaja moZe razumno pretpostaviti ili posumnjati da su takva intervencija
ili pregled potrebni, odmah pozvati sluzbu hitne lijecnicke pomoc¢i ili na najbrzi moguci nacin,
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koji ne §teti zdravlju djeteta, prepratiti ili osigurati pratnju djeteta od strane stru¢ne osobe
lije¢niku te sacekati lije¢nikovu preporuku o daljnjem postupanju i dolazak djetetovih roditelja
ili zakonskih zastupnika;

+ odmabh po prijavljenom nasilju o tome obavijestiti roditelje djeteta ili zakonske zastupnike te
ih upoznati sa svim do tada poznatim ¢injenicama i okolnostima i izvijestiti ih o aktivnostima
koje ¢e se poduzeti;

* po prijavi, odnosno dojavi nasilja odmah obaviti razgovor s djetetom koje je Zrtva nasilja, a u
slucaju da je postojala lije¢ni¢ka intervencija, uz dogovor s lije¢nikom, ¢im to bude moguce.
Ovi razgovori s djetetom obavljaju se uvijek u nazo¢nosti nekog od struénih djelatnika $kole na
nacin da se postupa posebno brizljivo, postujuéi djetetovo dostojanstvo i pruzajuci mu potporu;

» roditeljima ili zakonskim zastupnicima djeteta koje je Zrtva vrinjackog nasilja dati obavijesti
o moguc¢im oblicima savjetodavne i stru¢ne pomoc¢i djetetu u odgojno-obrazovnoj ustanovi 1
izvan nje, s ciljem potpore i osnazivanja djeteta te prorade traumatskog dozivljaja;

* obaviti razgovor s drugom djecom ili odraslim osobama koje imaju spoznaja o u¢injenom
nasilju te utvrditi sve okolnosti vezane uz oblik, intenzitet, teZinu 1 vremensko trajanje nasilja;

» ukoliko se radi o osobito teSkom obliku, intenzitetu ili duzem vremenskom trajanju nasilja,
koje moze izazvati traumu i kod druge djece koja su svjedoCila nasilju, savjetovati se s
nadleznom stru¢énom osobom ili sluzbom poradi pomo¢i djeci svjedocima nasilja;

« §to Zurnije obaviti razgovor s djetetom koje je pocinilo nasilje, ukazati djetetu na
neprihvatljivost i Stetnost takvog ponasanja te ga savjetovati i poticati na promjenu takvog
ponasanja, a tijekom razgovora posebno obratiti pozornost iznosi li dijete neke okolnosti koje
bi ukazivale da je dijete Zrtva zanemarivanja ili zlostavljanja u svojoj obitelji ili 1zvan nje, u
kojem slucaju ¢e se odmah izvijestiti Zavod za socijalni rad, a po potrebi ili sumnji na po¢injenje
kaZnjive radnje izvijestiti policiju ili nadleZzno drzavno odvjetnistvo, a Skola ¢e poduzeti sve
mjere za pomirenje djece i za stvaranje tolerantnog, prijateljskog ponasanja u Skoli;

« pozvati roditelje ili zakonske zastupnike djeteta koje je pocinilo nasilje, upoznati ih s
dogadajem, kao 1 s neprihvatljivo$¢u 1 Stetno$¢u takvog ponasanja, savjetovati ih s ciljem
promjene takvog ponasanja djeteta te ih pozvati na ukljucivanje u savjetovanje ili struénu
pomo¢ unutar $kole ili izvan nje (Zavod za socijalni rad, obiteljska savjetovalista 1 sli¢no) 1
izvijestiti ih o obvezi §kole da slucaj prijavi nadleznom Zavodu za socijalni rad, Uredu drzavne
uprave, policiji ili nadleznom drzavnom odvjetniStvu;

* 0 poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama te svojim opazanjima saciniti sluzbene
biljeske te voditi odgovarajuce evidencije zasticenih podataka koje ¢e se dostaviti na zahtjev
drugim nadleZznim tijelima, a o dogadaju izvijestiti U¢iteljsko vijece Skole,

U svrhu prevencije nasilja potrebno je:



- Provoditi preventivne radionice i/ili savjetovanja s ciljem stvaranja prijateljskog
okruzenja, uvazavanja i medusobnog postovanja,

- Upoznati sve djelatnike s propisima vezanim uz prava djece i mladih i obaveze krSenja
tih prava nadleznim tijelima,

- Redovito poucavati u¢enike o njihovim pravima i na¢inima postupanja u slu¢aju nasilja,

- Provoditi preventivne programe i programe razvoja socijalizacijskih i komunikacijskih
vjestina te nenasilnog rjeSavanja sukoba,

- Organizirati edukacije za djelatnike, uéenike i roditelje o prepoznavanju nasilja medu
djecom.

Na temelju ¢l. 58. Statuta Osnovne Skole ,,Puro Ester” Koprivnica, a nakon rasprave na sjednici
Utiteljskog vije¢a, Skupa radnika, Vijeca roditelja i Vijeéa u¢enika, Skolski odbor na sjednici
odrzanoj 20.2.2025. Na prijedlog ravnateljice donosi Protokol o postupanju kole u slucaju
nasilja medu djecom i mladima.

Sastavila pedagoginja:

mr. sc. Jasna Relja

Predsjednica Skolskog odbora:

Sanja Antoli¢, dipl. uciteljica
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Naziv tijela koje dostavlja obavijest

OBRAZAC O PRIJAVI NASILJA MEDU DJECOM 1 MLADIMA

1. Ime, prezime i1 OIB djeteta/djece pocinitelja:

2.Ime, prezime OIB i kontakt roditelja/skrbnika djeteta/djece
pocinitelja: 3,
Ime, prezime i OIB djeteta/djece Zrtve/Zrtava:

4. Ime, prezime, OIB i kontakt roditelja/skrbnika djeteta/djece zrtve/zrtava:

Datum pocinjenja nasilja:

6. Opis dogadaja i ponasanja sudionika * :

7. Mjesto dogadaja:

8. Dodatni podatci (npr. dijete Zrtva/pocinitelj s teSkocama u razvoju, nepoznavanje jezika i dr.)

OBAVIJEST DOSTAVITI (oznaéiti primatelja):
. policija - nadlezna PU

. Hrvatski zavod za socijalni rad- nadlezni PU

. §kola koju dijete/djeca pohada/ju

» zdravstvena ustanova

. Hrvatski zavod za javno zdravstvo ( skolska.medicina@hzjz.hr )

. Zupanijski koordinator**

Mjesto i datum : Ime, prezime i potpis ovlastene osobe:




